
 

  

  

 
Klacht over dienstverlening 

 
Dit formulier kunt u gebruiken als u een klacht wilt indienen. 
 
Heeft u het formulier volledig ingevuld, dan kunt u het samen met eventuele bijlagen mailen naar 
joke.vanderloon@mindatwork.org. U kunt het ook per post opsturen naar ons kantoor in Almere ter 
attentie van de klachtencoördinator. Het adres is: 
 
Stichting Mind at Work 
Randstad 22 169/171 
1316 BM Almere  
 
Of  
 
Postbus 60304 
1320 AJ  ALMERE 
 
 
 
Uw gegevens 
Naam en voorletters                                                                                                                   m / v 

Adres  

Postcode en woonplaats  

Telefoonnummer  

Emailadres  

 
 
1.  Op welk team/traject heeft de klacht betrekking? 
 
 
 
2.  Naam van de werknemer(s) op wie de klacht betrekking heeft (indien bekend) 
 
 
 
3.  Indien de klacht betrekking heeft op een ander persoon, naam en geboortedatum van de  
      betrokken persoon 
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4.  Datum van de gebeurtenis waarover ik een klacht indien 

 
 
 

 
5.  Omschrijving van de klacht 
(Als deze schrijfruimte niet genoeg is, kunt u de toelichting ook op een apart vel schrijven. Vermeld 
ook daarop uw naam en adres) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

Ondertekening: 
Voor akkoord, 
 
 
 
Datum :            
Handtekening:  
 
 

 
 
 


